Infor uppstart Fritidsforvaltningens nya bokningssystem

Under ett antal ar har fritidsférvaltningen, Umea kommun arbetat for att ersatta dagens system for
bokningar av lokaler och anlaggningar samt bidragsansokningar. Detta for att géra det enklare for
privatpersoner, foretag och féreningar att boka lokaler samt for foreningar att soka bidrag. Efter
mycket arbete tillsammans med Sveriges kommuner och regioner (SKR) finns nu en leverantor pa plats
for Umea.

Onsdag den 28 april 6ppnar Umea Fritid webbokningen via Umea.se/bokningbidrag Fran detta datum
kan respektive forening/ledare dven avboka tider sjalva via systemet. Ordinarie avbokningsregler ar 4
dagar fore bokad tid men nu under pandemin sa anammar Umea Fritid generdsare avbokningsregler.
Avbokningar med kortare varsel an 4 dagar; mejla till lokalbokningen fritid.bokning@umea.se

Fran och med den 31 maj kommer den gamla bokningssidan Umea Fritid - Webb-Bokning stangas och
all bokning sker via det nya systemet; Umea.se/bokningbidrag

Hur ga till vaga?
For att ledare ska kunna boka via systemet behover foreningen forst genomfora

registreringsprocessen, information har tidigare gatt ut om denna. Sedan géller nedan:

Utse gruppledare (skicka in till kansliet; namn, personnummer, Epost och telenr)
Foreningen laddar upp er som anvandare & gruppledare, vanta tills besked fran féreningen
Logga in pa Umea.se/bokningbidrag med hjalp av bankid

Valj din foreningsprofil for att boka i din férenings rakning alt boka som privatperson
Viktigt, Uppdatera dina kontaktuppgifter, ga in via gubben uppe i hogra hornet

o U A WN R

Se over dina installningar om vad du som ledare vill ha en epostnotifiering om, ga in via gubben
upp i hogra hornet

Beroende pa vilka behorigheter din forening har gett dig som ledare sa kan olika personer ha olika
befogenheter att genomfora olika processer och darmed se olika delar av systemet. Exempelvis:

7. Klickar ni pa; Bokningar -- > “resurser” eller --> "Listor” kan ni ledare filtrera befintliga
bokningar pa er traningsgrupp eller pa resurs, datum med mera. Har kan ni dven avboka era
tider.

8. Klickar ni pa Boka --> "resurs”: Har séker ni och hittar lediga tider. For att kunna genomféra en
bokningsforfragan behdéver ni vara inloggade & uppladdade som ledare for er forening.

Tillsvidare gar det dven att se lediga tider via Umea.se/bokningbidrag och sedan ta kontakt med
Foreningsbyran, lokalbokning via mail fritid.bokning@umea.se eller 090-16 18 55 (telefontid vardagar
klockan 10-12).

Ovrig information

De bokningsmeddelanden som ledare idag far med en PDF via mejl kommer att upphora allt eftersom
da majoriteten av kommunikationen kring bokningar kommer att hanteras via bokningssystemet.

Bokningar for inomhussasongen 2020-2021 kommer inte att flyttas 6ver utan dessa kommer att ligga
kvar i det befintliga systemet. Bekraftade bokningar kommande host flyttas av Foreningsbyran over till
det nya systemet.



